
103 年度臺南市家庭教育中心『412-8185 家庭教育專線諮詢』暨 

『建構最需要關懷家庭輔導網絡』志工招募培訓計畫 
 

 一、活動目標：為推展本市建構家庭輔導網絡服務模式，協助最需要協助家庭，關懷

處境、支持心境、紓緩困境，幫助學生安心向學，特甄選具服務熱忱

且對關懷訪視家庭之工作有興趣之人 士，辦理培訓，儲備其相關專業

知能，作為家庭教育中心志工。 

 二、 指導單位：教育部、臺南市政府、臺南市政府教育局 

 三、主辦單位：臺南市家庭教育中心 

 四、培訓方式：本次志工招募培訓課程(含實習)共分四階段進行，完成後，正式加入

志工實習；通過面談後，始可加入志工行列。 

 五、對    象：臺南市民（ (25 歲以上，69 歲以下，具大專以上學歷，報名時請攜帶

一張一吋照片及學歷證件影本，以資證明；完成報名手續及通過面談

後，正式上課)。 

 六、上課地點：臺南市家庭教育中心諮詢服務處(永康區復興國小 2樓) 

 七、報名方式：請填妥報名表後，於 103 年 2 月 28 日(星期五)前傳真或 E -mail 或親

自向臺南市家庭教育中心報名。 

傳真電話：06-2215349 或 06-6592818 或 06-3127455； 

洽詢電話 3129926 或 3121489 #16；E-mail:jroccy@yahoo.com.tw) 

 八、課程內容: 

 ◎第一階段課程內容： 

日期 時間 課程名稱 講師 

 3/2 前 家庭教育志工應有作為及倫理(面談) 林麗香秘書/涂信忠組長 

3/7 18:30-19:00 辦理報到 工作人員 

3/7 19:00-2100 始業式、家庭教育中心簡介、家庭教育概念 張冰嫈主任 

3/8 09:00-12:00 家庭系統理論與實務 
吳麗雲教授 

3/8 13:00-16:00 婚姻與家庭問題概論 

3/9 
09:00-12:00 家庭與婚姻相關法規 曾怡靜律師 

13:00-16:00 輔導工作原理與實務 陳碧玲老師 

3/15 
09:00-12:00 家庭教育概論 

林淑玲教授 
13:00-16:00 親職教育與親子溝通 

3/16 
09:00-12:00 人際關係與溝通 

陳政智教授 
13:00-16:00 社區資源運用及轉介與志願服務 

3/22 
09:00-12:00 與您的孩子一起健康上網 蔡政宏主任 

13:00-16:00 青少年偏差及中輟成因與輔導策略 連廷嘉教授 

3/29~ 

3/30 

09:00-12:00 

13:00-16:00 
自我探索團體(12H) 沈慶鴻教授 



◎第二階段課程內容： 

4/12 09:00-12:00 建構案的精神與工作流程 沈慶鴻教授 

4/12 13:00-16:00 4128185 諮詢專線的話務系統操作 沈慶鴻教授 

4/13 
09:00-12:00 家暴、性侵之辨識與轉介知能 顏莉璟老師 

13:00-16:00 淺談毒品危害與愛滋防治 吳秀琴股長 

4/19 
09:00-12:00 

13:00-16:00 
家庭發展與家庭理論  趙祥和教授 

4/26 
09:00-12:00 

13:00-16:00 
家庭會談技巧 李岳庭教授 

5/3~ 

5/4 

09:00-12:00 

13:00-16:00 
同理心團體（12H） 林棋堂老師 

 

◎第三階段課程內容： 

5/10~ 

5/11 

09:00-12:00 

13:00-16:00 
助人歷程與技巧團體（12） 沈慶鴻教授 

5/17 
09:00-12:00 志工專業倫理(含專線諮詢及外展訪視工作) 

沈慶鴻教授 
13:00-16:00 個案紀錄撰寫 

5/18 09:00-11:00 結業式(教育新議題暨綜合座談) 張冰嫈主任 

 

◎第四階段課程內容: 

10/4~ 

10/5 

09:00-12:00 諮詢的概念與技巧(含實務演練)—(1) 
連廷嘉教授 

13:00-16:00 諮詢的概念與技巧(含實務演練)—(2) 

 

  筆試:7 月初 

  實習:8-11 月諮詢工作及訪視工作交叉實習 

  考核:12 月(通過後 1月授證) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

103 年度臺南市家庭教育中心『412-8185 家庭教育專線諮詢』暨 

『建構最需要關懷家庭輔導網絡』志工招募培訓報名表 

姓名  連絡電話  

一吋照片 

出生年月日  身分證字號  

E-mail  

最高學歷  

住址 

□□□□□(郵遞區號) 

 

 

語言 
□ 國語     □ 英語     □ 台語     □ 客語  □其他

___________    

擔任其他單位志工   □是  請註明單位                                       

                   □否 

曾否參加過相關課程培訓    □是          □否 

是否已經退休    □是  (退休前職務：                                  ): 

                □否 

備註： 

請填妥報名表後，於 103 年 2 月 28 日(星期五)前，以傳真、e-mail 或親自向臺南市

家庭教育中心報名。 

(一)傳真電話：06-2215349 或 06-6592818 或 06-3127455。(洽詢電話:3129926 或

3121489 #16) 

(二)e-mail：joccy@mail.tainan.gov.tw 

(三)家庭教育中心地址：臺南市中西區公園路 127 號(溪南服務處) 

                      臺南市新營區秦漢街 118 號(溪北服務處) 

 

 

mailto:joccy@mail.tainan.gov.tw

